
 

 

 

 

 

Curso online 

Mediación Aplicada a la 
Convivencia Escolar 

 

Curso: modalidad online asincrónico 

Cantidad de horas: 120 

Duración: 4 semanas 

 

OBJETIVO GENERAL 
Aplicar los procesos de gestión de la Mediación en la Convivencia Escolar, según la normativa 
vigente.  

FUNDAMENTACION 
 

La Mediación escolar propone educar para la paz y la convivencia en armonía y respeto y hacer de 
este, un proceso que se desarrolle en diálogo y conocimiento con los miembros de la comunidad 
educativa. 

 
La mediación escolar conjuga el desarrollo de habilidades sociales con el entrenamiento de 
competencias para la resolución pacífica de conflictos, aportando al desarrollo de un sistema de 
calidad y equidad en la educación. 

 
Este curso responde a la necesidad de incorporar las nuevas tecnologías, a fin de llegar a todos los 
rincones de nuestro país y especialmente en tiempos que la movilidad se encuentra restringida 
desde la pandemia del 2020. 
Esperamos con este esfuerzo aportar en forma concreta al desarrollo de competencias para la 
incorporación de la Mediación Escolar como una herramienta eficaz que mejore la Convivencia 
Escolar y ayude a abordar los conflictos de manera preventiva, pacífica y colaborativa. 

 
Para aquellos participantes que, con posterioridad a la aprobación de este curso, deseen continuar 

sus estudios y transformarse en mediadores escolares, este programa ofrece una muy buena 

alternativa. Efectivamente este curso es académicamente conducente al Diplomado de Mediación 

Escolar a través de un proceso de convalidación y continuidad de estudios.



 

 
 
Módulo I: Competencias Psicosociales 

Duración: 1 semana / 30 horas. 
 
OBJETIVO ESPECÍFICO: 

✓ Identificar las competencias      psico-emocionales que se requieren para desarrollar un buen 

clima escolar. 

 
CONTENIDOS 

a) Capítulo 1 La socialización de los niños y los conflictos de su proceso en el ámbito escolar. 

b) Capítulo 2 Inteligencia emocional y Autoestima 

c) Capítulo 3 Lenguaje y moral en la infancia 

d) Capítulo 4 Co-construyendo la convivencia escolar 

e) Capítulo 5 Reflexionando con los niños 

 

 

 

Módulo 2: Sociedad y Conflicto 

Duración: 1 semana / 30 horas. 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO 
✓ Comprender los aspectos de la convivencia escolar que afectan al   clima escolar, en el 

contexto de un establecimiento educativo. 

CONTENIDOS 
a) Capítulo 6: Sociedad y Conflicto 

b) Capítulo 7: Clima de Trabajo 

c) Capítulo 8: La Convivencia Escolar 

d) Capítulo 9 : Violencia en el Ámbito Escolar 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

MODULO 3: Enfoque MINEDUC 

Duración: 1 semana / 30 horas. 
 
OBJETIVO ESPECÍFICO 
✓ Aplicar el enfoque de clima escolar, según la normativa que impone el Ministerio de Educación.  

 
CONTENIDOS 

a) Capítulo 10 Conviviendo Mejor en la Escuela 

b) Capítulo 11 Estudiantes Embarazadas 

c) Capítulo 12 Previniendo el Bullying 

d) Capítulo 13 Gestión Educativa 

e) Capítulo 14 Procedimientos de Evaluación y Aplicación de sanciones 

 

 
MODULO 4: Introducción a la Mediación Escolar 

Duración: 1 semana / 30 horas. 
 
OBJETIVO ESPECÍFICO 

✓ Aplicar los Principios y Procesos de la Mediación, según normativa vigente. 

 

CONTENIDOS 
a) Capítulo 15 Acercándonos a la Mediación 

b) Capítulo 16 Principios y Rol de la Mediación 

c) Capítulo 17 Aprendiendo los Modelos de Mediación 

d) Capítulo 18 Conociendo los Estamentos que conforman el Clima Escolar 

e) Capítulo 19 Distinguiendo Cuándo es Posible Mediar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

INFORMACIONES 
Eco Working SpA: Antonio Bellet 77, Oficina 1404, Providencia, Santiago.  

Teléfonos: 232238092 - 975117253 

Coordinación Académica: Camila Palacios Vejar Email 

Correo: cae@emediacion.cl  

mailto:cae@emediacion.cl

